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REALITI ADUAN MASYARAKAT

Isu kucing buang najis di hadapan rumah
sering menjadi aduan masyarakat kepada
pihak berkuasa dan media. Bentuk aduan
yang biasa diterima termasuk najis
kucing di halaman rumah, bau busuk
yang mengganggu, kucing berkeliaran
dalam jumlah banyak, dan kucing masuk
ke rumah atau kawasan dapur.

Aduan rasmi kepada pihak berkuasa
» tempatan untuk tindakan

» Kongsi pengalaman di platform media
sosial untuk kesedaran

Aduan kepada Ahli Majlis, ADUN, dan Ahli
» Parlimen
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MENGAPA ISU INI BERLAKU

01 02 03

Populasi kucing terbiar yang Pemberian makanan tanpa Kucing peliharaan dilepaskan
tidak terkawal pengurusan bebas

Peningkatan bilangan kucing yang Pemberi makantidak mengawasi Pemilik melepaskan kucing

tiada pemilik atau pengawasan atau mengurus kawasanselepas peliharaan tanpa tanggungjawab

memberi makan
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Pembuangan kucing oleh pemilik Kawasan kediaman menjadi habitat baru
Pemilik membuang kucing tanpa memikirkan Kucingmencari habitatdi kawasankediaman
akibat kepada komuniti yang sesuaiuntuk hidup
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PANAS! Jiran sebelah serang anda. Dia kata anda "bela" kucing tu sebab bagi makan, tapi kucing tu
pergi "melepas” kat pasu bunga dia.

Anda pun pelik. Kucing tu lepak rumah anda, tidur rumah anda, makan Whiskas mahal anda bagi. Tapi
sebutir tahi pun tak pernah jumpa kat laman anda.

Kenapa dia "khianat” jiran, tapi "hormat” anda?
Jawapannya bukan sebab kucing tu pilih kasih. Tapi sebab naluri purba "Don’t Shit Where You Eat".

Di mata kucing, rumah anda (tempat dia makan) adalah "Zon Selamat” atau "Dapur”. Dalam hukum
rimba, pantang besar haiwan pemangsa mencemarkan tempat makan sendiri dengan najis. la untuk
elak penyakit dan parasit.

Jadi, di mana dia akan buang? Di "Sempadan Wilayah".
Malangnya, sempadan wilayah dia adalah laman rumah jiran anda.

Bila dia berak kat rumah jiran dan tak kambus (middening), itu bukan saja-saja. Itu adalah tanda
amaran "TERRITORY MARKING" kepada kucing lain. Dia sedang bagitahu kucing kawasan lain: "Ini
kawasan jajahan aku, jangan masuk.".

Anda patut rasa bangga (sikit), sebab kucing tu anggap rumah anda "Suci”.
Tapi jiran anda malang, sebab rumah dia dianggap "Tandas Awam".

Bahaya Kesihatan:
Najis kucing bukan baja. la mengandungi parasit *Toxoplasma gondii*. Kalau jiran anda mengandung
dan terpegang tanah yang ada najis ni, ia boleh cacatkan janin.
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KENAPA JIRAN JADI MANGSA?

ZON MAUT ZON TANDAS
(DAPUR) - BERSIH (SEMPADAN)

Jangan Berak

Tempat Makan

Tanda Kawasan
(Territory)
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Dr. Meow

~fawsiTively Greal Care-

CARA-CARA ELAK
KUCING BERAK MERATA

Jika kucing anda mula berak merata, ia mungkin disebabkan oleh masalah
kebersihan, stres, atau masalah kesihatan.
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Cuci kotak pasir

setiap hari o Hak Millk Drtteow " Guna pasir yang
- Xucing suka tempat yang | . kucing suka
bersih, jadi pastikan najis | I(o!)laaslt .gg;‘il‘ - Sesetengah kucing tidak suka
dibuang setiap havi. Bersih & bau atau tekstur pasiv tevtentu.
\2 Sesuai Cuba tukar ke jenis pasir yang
lebih halus dan tanpa aroma atau
bau.
Gunakan jumlah kotak
pasir yang meg s Letak kotak pasir di

- Pastikan jumlah kotak pasir
mencukupi dengan menyediakan sat

. ] ¢ - Pilih tempat yang tenang, tidak
untuk setiap kucing, ditambah satu : : :
y terlalu sibuk, dan jauh dari
kotak pasiv tambahan..
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JIKA KUCING
MEMPUNYAI
PEMILIK

Isu yang Mungkin Timbul

Apabila kucing tersebut mempunyai pemilik
yang dikenali , situasi ini boleh melibatkan :

A Gangguankepada jiran tetangga

A Isu kebersihan kawasan awam
A Pertikaian antara penduduk

#StrongerTogether #UnitylnDiversity #DemiPertiwi



Bolehkaln

ADAKAR

SE

BAGA

M JABATAN KERAJAAN TEMPATAN
o), KEMENTERIAN PERUMAHAN DAN KERAJ TEMPATAN

tindakan uncang-
undang diamil?

INJI

DIKAT

EGORIKAN

KACAU GANGGU?



KERANGKA UNDANG - UNDANG

Akta Kerajaan Tempatan 1976 Undang - undang Kecil PBT

Akta 171
Memberikan kuasa kepada PBTmenggubal _Peruntukan khusus yang
Undang-undang Kecil berkaitan dan mencegah ditetapkan oleh setiap Pihak
kacauganggu Berkuasa Tempatan

1. Seksyen 73
Memberi kuasa kepada PBT untuk menggulrallangUndang
Kecil (UUKPbagi maksud melaksanakan peruntukan Akta serta
bagi mentadbir dan mengawal perkara dalam bidang kuasa PBT.

2. Seksyen 81 & 82
Peruntukan berkaitan kacau ganggu awami¢ancgyang boleh
terpakai dalam konteks gangguan

3. Seksyen 102
Membolehkan PBT menetapkan fi, penalti dan kaedah
pelaksanaan di bawah Undatndang Kecil.
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Persepsi vs Realiti

Persepsi Masyarakat Realiti Sebenar

A PBTboleh menangkap semua A Terdapat had kuasa undang-

kucing dengan mudah undang

A Semua aduan boleh A Perlu mengambil kira kebajikan
diselesaikan segera haiwan

A Kucing boleh dihalau atau A Tindakan mesti selaras dengan
dilupuskan sesuka hati peruntukan undang-undang

A Tindakan segera boleh diambil A Proses mengikut prosedur yang
tanpa prosedur ditetapkan
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JIKA KUCING
MEMPUNYAI
PEMILIK

Pendekatan Penyelesaian

Pihak berkuasa biasanya mengambil
pendekatan berhemah:

A Nasihat dan bimbingan kepada pemilik
A Tindakan di bawah Akta atau undang-
undang kecil PBTjika perlu
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JIKA KUCING
MEMPUNYAI
PEMILIK

Pendekatan Penyelesaian

Di bawah Akta Kerajaan Tempatan 1976 PBT
mempunyai kuasa untuk menangani gangguan
awam dan isu kebersihan dalam kawasan
pentadbiran mereka.

Selain itu, tindakan juga boleh diambil di bawah
Undang-undang Kecil PBT berkaitan kawalan
haiwan, contohnya jika pemilik gagal mengawal
haiwan  peliharaan  sehingga  menimbulkan
gangguan kepada orang lain.
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JIKA KUCING TIDAK
MEMPUNYAI
PEMILIK

Pendekatan Penyelesaian

Jikakucing tersebut tiada pemilik yang dikenal
pasti,ia dianggap sebagai haiwan terbiar .

Penduduk boleh:

Melaporkan kepada PBTsupaya tindakan
pengurusan dapat diambil .
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PENDEKATAN KPKT

KPKT menekankampendekatan seimban@ntara kesihatan awam,
kebajikan haiwan, dan kesejahteraan komuniti dalam pengurusan haiwan
terbiar.

Kesejahteraan Komuniti

Menjaga harmoni dan
kesejahteraan penduduk dalam
kawasan pentadbiran PBT

Kebajikan Haiwan

Memastikan perlindungan dan
pengendalian haiwan secara
berperikemanusiaan

Kesihatan Awam

Melindungikebersihandan |
kesihatanmasyarakadaripada
gangguarhaiwan
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MEKANISME UTAMA
DASAR TRRD

TANGKAP TUNTUTAN
Operaspenangkaparli ﬁoéﬁg Tempohbertenanguntuk
kawasanPBT pemilikmenuntutsemula

S

"w:ﬁ;gg.:z-

PELUPUSAN P ADOPSI
Langkalpelupusarbagi = Programseraharkepada
haiwanyangsakit | 0 I pemilikbaharujukatidak

dituntut
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O
ADUAN DITERIMA

01

0
SIASATAN OLEH PBT

02

mengenapastilokasi

N
03

OPERASI

PROSES

PENGURUSAN
KUCING

TERBIAR OLEH
PBT

M JABATAN KERAJAAN TEMPATAN
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prosedur
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PBTmenjalankarsiasataruntuk mengesahkaaduandan

PBTmenerimaaduandaripadamasyarakatnengenakucingberkeliaran

Setiap tindakan perlu mengikut

prosedur yang telah ditetapkan

untuk memastikan kepatuhan

undangundang dan kebajikan
haiwan.

Operasimenangkagkucingterbiar dilaksanakamengikut

PENEMPATAN DI PAUN PBT
Kucingditahandi paunPBTuntuk pemantauarsementara

TAWARAN ADOPSI / TUNTUTAN
Kucingditawarkankepadaorangawamuntuk diangkat/

dituntut

PENEMPATAN DI TAMAN PERLINDUNGAN
Inisiatifoleh PBT (Sepang, Klang)

PELUPUSAN

Kucingyanguzurakandilupuskarmelaluieuthanasia oleh
Peg Vet
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PERKARA PENTING UNTUK DIFAHAMI

Walaupun berlaku gangguan, masyarakat tidak boleh mengambil tindakan
sendiri seperti :

A mencederakan haiwan
A meracun haiwan
A atau melupuskan haiwan tanpa kebenaran

Perbuatan tersebut boleh menjadi kesalahan di bawah Akta Kebajikan
Haiwan 2015.
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MENANGANI ISU( ROOT CAUSH

Walaupun dasar pengurusan haiwan terbiar oleh KPKT adalah melalui pendekatan TRRD,
kementerian juga memberi penekanan kepada usaha menangani punca utama isu haiwan
terbiar .

Antara inisiatif yang dilaksanakan :

A Kempen kesedaran awam mengenai tanggungjawab pemilikan haiwan
A Program pendidikan komuniti berkaitan pengurusan haiwan secara bertanggungjawab
A Kerjasama dengan PBT, NGO darkomuniti setempat

A Hebahan melalui media dan program komuniti

Matlamat utama:
Mengurangkan pembuangan haiwan peliharaan dan menggalakkan
pemilikan haiwan secara bertanggungjawab .
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KEMPEN PENGURUSAN
HAIWAN TERBIAR

Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT)telah melaksanakan kempen

bersama PBTuntuk mengatasi isu haiwan terbiar di Malaysia.
01

Meningkatkan Kesedaran
03

Meningkatkan kesedaran awam

mengenai isu haiwan terbiar :
Kawalan Populasi

02
Mengurangkan populasi haiwan

. : terbiar secara sistematik
Pemilikan Bertanggungjawab

Menggalakkan pemilikan haiwan
secara bertanggungjawab
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KEMPEN PENGURUSAN
KEMPEN PENGURUSAN ENGURUS
ANJING TERBIAR 2024 HAIWAN TERBIAR 2025

WANYINCIIERBEIZARKOMUNITUBANAGI Ak
) FORUM/ cERAMAN 3 PROMOSI

Mengadakan forum afau ceramah hk:egsm:::a: ":_m";:s' d‘;"
dengan kerjasama agensi lain tentang S ovapentiggan

Program kembiri,
vaksinasi, adopsi dan

teu-tind arging HREIEE (haciugandon, sikap pemilikan haiwan yang Rakagigt
kemalangan, kecederaan) dan risiko beriengoungawab
penyakit rabies / m Anm
PROGRAM ‘
1 PENGLIBATAN RERSAMA Pjr'ogram pelelsenlan
anjing secara ‘in-situ’
KOMUNITI KOMUNITI dengan microchip
Mengadakan libat Blickan
urus bersoma. PR - PENGLIBATAN
komuniti, melantik ~ = di dalam meningkatkan m Am w I
-Loe‘:':;:::‘f:o P “kesedaran terhadap ‘ m Tmr
memberi taklimat ‘k_.lrpenﬂ"gan . Kolaborasi dengan JPV, Risiko penyakit dan
berkaitan kempen ""{;r_bghrusm anjing NGO dan sukalerawan kepentingan Pengurusan Kepentingan sikap
kepada komuniti bagi Program ‘Adopsi Anjing Terbiar dan Akta pemilikan haiwan yang
A0 Anjing/Kucing’ Kebajikan Haiwan 2015 bertanggungjawab
PENGLIBATAN GANJARAN MENARIK MENANTI!
PELBAGAI “PENYERTAAN SECARA
TEMPOY AGENSI ) AnvgerohRfiSamesion SUKARELA ADALAH
PEMKSANMN Menjalankan kerjasama dengan pihak @ MenerindQey I pos DIALu :
- JPV, NGO dan lain-lain untuk- - Dij ke Majlis SHKPS 2025
AP RIL - JUM’ mempromosikan bn;rk:rlt‘:\ kaedah @ ——ie . hubunoi \
2024 pemandulan haiwan peliharaan serta @ Ganjaran Istimewa ‘[]ati 3155668
armnyedldtﬂmsem dan sokongan @ Pembentangan di Majiis SHKPS 2025 n. A O63-8787370 g
“TANGGUNGJAWAR BERSAMA™ () Dimuatkan Da Story JKT
o @ @ JABATAN KERAJAAN TEMPATAN ET0IC @SC3 @' GATEWAY PBTPay o Q @ JABATAN KERAJAAN TEMPATAN E2DIC @SC3 @' GATEWAY PBTPay
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SESIBERSAMA KOMUNITI

j;! s PROGRAM &1l (Jugjgdd (1énl4 [})@m

KEMPEN PENGURUSAN

JALINAN OMUNI['I'I1 HAIWAN TERBIAR
KEMPEN[PENGURUSAJ
HAIWAN['I'IERBIAR) EITUN 2D

MBSJ - KPKT'2025 = ' Twwiuoreomn, | 4
e o Y
27 JULAI 2025 (AHAD) &> ')

AKTIVITI MENARIK
8.00 PAGI - 12,00 TENGAHARI ™ go
PADANG PUCHONG PRIMA 8T

(BERSEBELAHAN LRT PUCHONG PRIMA) '*;\\ om0

“ANJING TERBELA , KOMUNITI BAHAGIA" SEMUA
“CINTAI DAN SAYANGI HAIWAN PELIHARAAN" _ DIJEMPUT
HADIR /|

fli 20 JULAI2025 (AHAD)
8.00 pagi
Q@ Dewan Terbuka
Jalan Bunga Matahari,
Plentong, Johor.

- - 0 \-‘w -
&5 Pengisian Program "

*PROGRAM BERSAMA KOMUNITI

* PELESENAN ANJING

*PENGLIBATAN BERSAMA AGENSI & NGO
« CERAMAH [ TAKLIMAT

*PROMOSI

*PROGRAM ANJING ANGKAT
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PEMILIKAN
BERTANGGUNGJAWAB

Ownership merujuk kepada tanggungjawab pemilik untuk memastikan
haiwan peliharaan dijaga dengan baik sepanjang hayatnya ,termasuk menyediakan
keperluan asas, menjaga kebajikan dan kesihatan haiwan serta memastikan haiwan tersebut
tidak menimbulkan gangguan kepada masyarakat .

Elemen Utama:
A Menyediakan makanan, penjagaan kesihatan dan tempat
perlindungan yang sesual
A Mengawal pergerakan haiwan peliharaan
A Tidak membuang haiwan peliharaan
A Mengurus kebersihan dan impak kepada komuniti
A Mengawal pembiakan haiwan peliharaan
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KENAPA KEMPEN INI
PENTING

Pengurusan haiwan terbiar bukan semata-mata isu penguatkuasaan atau operasi tangkapan .

la merupakan usaha kolektif yang melibatkan :

A Perubahan sikap masyarakat
terhadap haiwan

A Tanggungjawab pemilik haiwan
yang lebih tinggi

A Kerjasama erat antara komuniti
dan pihak berkuasa
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PERANAN KOMUNITI DALAM
PENGURUSAN HAIWAN

Pengurusan haiwan terbiar bukan semata-mata tanggungjawab Pihak Berkuasa Tempatan
(PBT). lamemerlukan komitmen dan kerjasama aktif daripada setiap ahli komuniti untuk
mencipta persekitaran yang lebih bersih dan selamat.

JanganBuang Halwan

Tidak membuang haiwan peliharaan tanpa
tanggungjawab

EMPATAN . . , , -
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PERANAN KOMUNITI DALAM
PENGURUSAN HAIWAN

Pengurusan haiwan terbiar bukan semata-mata tanggungjawab Pihak Berkuasa Tempatan
(PBT). lamemerlukan komitmen dan kerjasama aktif daripada setiap ahli komuniti untuk

Pemilikan Bertanggungjawab

Menjaga haiwan peliharaan dengan penuh
tanggungjawab

#StrongerTogether #UnitylnDiversity #DemiPertiwi



PERANAN KOMUNITI DALAM
PENGURUSAN HAIWAN

= ngurusan haiwan terblar bukan semata-mata tanggungjawab Pihak Berkuasa Tempatan
J(PB1). lamemerlukan komitmen dan kerjasama aktif daripada setiap ahli komuniti untuk

mencifita persekitaran yang lebih bersih dan selamat.

JanganBeri Makanan Secara Tidak Terkawal

Mengelakkan pemberian makanan yang tidak
terkawal kepada haiwan terbiar

AN KERAJAAN TEMPATAN : o e
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PERANAN KOMUNITI DALAM
PENGURUSAN HAIWAN

Pengurusan haiwan terbiar bukan semata-mata tanggungjawab Pihak Berkuasa Tempatan
(PBT). lamemerlukan komitmen dan kerjasama aktif daripada setiap ahli komuniti untuk

mencipta persekitaran yang lebih bersih dan selamat.

. oi
X
) Lapor Gangguan
/ /
Melaporkan sebarang gangguan atau isu kepada
z / PBT
\ /
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PERANAN KOMUNITI DALAM
PENGURUSAN HAIWAN
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Jika kucing mempunyai
pemilik

Pihak berkuasa biasanya mengambil

pendekatan berhemah:

A Nasihat dan bimbingan kepada

pemilik

A Tindakan di bawah Akta atau
undang-undang kecil PBTjika perlu

RUMUSAN

Jika kucing tidak mempunyai pemilik

Orang awam boleh

membuat aduan

A - .

j 01 %ETUAN DITEREuﬂA oy i '
- | menerima aduan aripada masyaraka engen kucing - SetapARETDl
berkeliaran _ _ _ _ . _ .
-~ & ... .. mengkutproseduryangtelah
- ditetapkan untuk memastikan
- kepatuhan undang-undang -
dan kebajikan haiwan.

02 SIASATAN OLEH PBT

dan mengena pastl toka5|

03 OPERASI . .
Operasi menangkan kucmgterb\argﬁgkggﬁngm

mengikut prosedur -
A

PENEMPATAN.DI PAUN PBT .

PE N G U R U SA N Kucing ditahan d4 paun PBT untuk. gemantaua :
' sementara '
KUCING m e
: O 5 TAWARAN ADOPSI / TUNTUTAN.
: Kucing ditawarkan kepada orang awam untuk
_ PENEMPATAN DI TAMAN PERLINDUNGAN j
PBT - : ))) Inisiatif oleh PBT ( Sepang Klang). -

angka | dituntut :

PELUPUSAN

eiithanasia aleh Peg Vet



KESIMPULAN

Hakikatnya , isu haiwan berpemilik atau terbiar bukan sekadar isu haiwan
A ia adalah isu tanggungjawab manusia. Haiwan yang dipelihara dengan
baik tidak akan menjadi gangguan kepada masyarakat . Haiwan berhak
untuk dijaga, dilindungi dan dibelai dalam persekitaran yang selamat,
bukan dibiarkan berkeliaran tanpa kawalan. Olehitu, pengurusan haiwan
yang bertanggungjawab oleh pemunya dan komuniti adalah kunci kepada
keseimbangan antara kebajikan haiwan dan kesejahteraan awam-q ©
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TERIMA KASIH
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i ® ® . B PERCUMA _!
Kucing Jiran Berak y |

Penceramah 1:

O
di Rumah Anda: Apa
o Ketua Penolong Pengarah, Kementerian Perumahan § 2
dan Kerajaan Tempatan S
=
Anda Boleh Buat?” 5§
®

31 Mac 2026 (Selasa)
@ 10:00 Pagi - 12:00 Tengah Hari

Imbas kgd QR unltu|k §erto| T ——
wepbinar meialur DR. SITI SUHAILAH MOHD MAAROF

Pegawai Veterinar, Majlis Bandaraya Subang Jaya

Untuk pertanyaan lanjut emel kepada:
vet.animal_welfare@upm.edu.my

*Mata CPD latihan (Untuk Staf UPM sahaja)

Moderator:
T Wi [BES Pertanian « Inovasi « Kehidupan F B @@ X DR. SYAMIRA SYAZUANA ZAINI

—4\/" *;j- ﬁ Berilmu Bel‘bdkti upm edu my Pensyarah Kanan, Fakulti Perubatan Veterinar



KUCING JIRAN BERAK DI DEPAN RUMAH ANDA?
UNDANGUNDANG, PERANAN KOMUNITI &
PIHAK BERKUASA TEMPATAN

AAAAAAAAAAAAAAA

DR. SITI SUHAILAH BINTI MOHD MAAROFF
PEGAWAI VETERINAR

JABATAN KESIHATAN

MAJLIS BANDARAYA SUBANG JAYA
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UNDANG-UNDANG

“kacau ganggu” ertinya sesuatu perbuatan, peninggalan atau benda MALAYSIA
yang menyebabkan atau mungkin menyebabkan bencana, kegusaran,
kesalahan, kerosakan, bahaya atau kecacatan kepada deria penglihatan,

VERSI ATAS TALIAN TEKS
AAAAAAAAAAAAAAAAA KEMAS KINI

Akta 171

bau atau pendengaran atau yang membencanakan atau berbahaya atau AKTA KERAJAAN TEMPATAN

1976

yang mungkin membencanakan atau berbahaya kepada kesihatan atau

harta atau yang menjejas keselamatan atau hak penduduk umumnya;

KacauGanggumelibatkanhaiwan:
bau busuk, bunyi bising, kekotoran dan najis

—
q?

%0
é*‘ Aduandaripadaorangawam

Siasatan& TindakanPenguatkuasaamwleh PBT




Kacau ganggu haiwan

Apakah kesalahan di bawah Akta ini?

Kacau ganggu yang tindakan secara terus boleh diambil atasnya
di bawah Akta ini

81. Bagi maksud Akta ini, tindakan boleh diambil secara terus di
bawah Akta ini atas perkara yang berikut:

(a) mana-mana premis atau mana-mana bahagiannya dari
sesuatu binaan atau dalam sesuatu keadaan yang boleh

apa-apa binatang yang disimpan dalam sesuatu tempat atau
dengan sesuatu cara atau dengan sebegitu besar bilangannya
hingga menjadi suatu kacau ganggu;

apa-apa timbunan atau letakan yang mana suatu kacau
ganggu atau mungkin menjadi suatu tempat pembiakan bagi
nyamuk atau lalat atau apa-apa vermin;




Dimanakah aduan anda boleh disalurkan?

O— 0 O

SISTEM PENGURUSAN
ADUAN AWAM (SISPAA) TELEFON

Aplikasi®2 K| G a! LILIQ




Dimanakah aduan anda boleh disalurkan?

ANDA ADA SEBARANG Tak tahu nak
MAKLUM BALAS UNTUK DIKONGSIKAN?  (saibntnke

ADUAN? =~
SISPAA

BORANG ADUAN/MAKLUM BALAS
SISPAA BPA

[=];
[=]

Hanya Imbas di sini

LAKUKAN ADUAN MENERUSI SALURAN YANG BETUL

©)
W/ Gviksii nsﬁz




STATISTIK ADUAN
KACAU GANGGU HAIWAN

LAPORAN STATISTIK ADUAN KACAUGANGGU HAIWAN 2025
|_AouAN | AN | FeB | MAC | APR | MEI_| JUN | JuL | 0Gos | e | OKT | Nov | Dis | Jum_

ANJING

BELAAN 30 20 20 22 23 18 18 23 19 22 33 31 279
ANJING

TERBIAR 54 48 37 68 67 37 58 42 63 67 52 66 659
KUCING
BELAAN
KUCING

TERBIAR
LEBAH/

TEBUAN 0 0 0 0 3 1 5 0 0 0 1 1 11
TIKUS 2 2 1 4 2 6 4 5 12 7 8 5 58
GAGAK 3 9 8 7 17 11 26 8 16 4 4 13 126

UNGGAS 8 0 1 1 5 3 7 0 2 11 5 4 47 '

LAIN-LAIN 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 2 0 5

JUMLAH 109 89 80 112 131 86 136 95 130 131 129 134 1362

>0



>0

PENCAPAIAN 2024 VS 2025

/
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g Al J
o

KUCING TERBIAR

STATISTIK ADUAN

KACAU GANGGU HAIWAN

STATISTIK ADUAN




Kacau ganggu haiwan

Apakah tindakan pihak berkuasa di bawah Akta ini?

Notis menghendaki kacau ganggu dihapuskan

82. (1) Apabila diterima sesuatu maklumat berkenaan adanya sesuatu
kacau ganggu yang tindakan secara terus boleh diambil atasnya di
bawah Akta ini, pihak berkuasa tempatan hendaklah, jika puas hati
tentang adanya sesuatu kacau ganggu, menyampaikan suatu notis
kepada orang yang telah menyebabkan kacau ganggu itu terbit, sama
ada melalui perbuatannya, kemungkirannya melakukan sesuatu atau
oleh kerana dia telah membiarkannya berlaku atau, jika orang itu tidak
dapat dijumpai, kepada penduduk atau pemunya premis di mana kacau
ganggu itu terdapat, menghendakinya menghapuskan kacau ganggu itu
dalam tempoh yang dinyatakan dalam notis itu dan menjalankan apa-apa
kerja dan melakukan apa-apa perkara sebagaimana yang perlu bagi
maksud itu dan, jika difikirkan perlu oleh pihak berkuasa tempatan itu,
menyatakan apa-apa kerja yang hendak dijalankan.



Kacau ganggu haiwan
@ Apakah tindakan pihak berkuasa di bawah Akta ini?

(5) Jika sesuatu notis telah disampaikan kepada seseorang dan
orang itu tidak mematuhi mana-mana daripada kehendak notis itu
dalam tempoh yang ditentukan, orang 1tu melakukan suatu kesalahan
dan boleh, apabila disabitkan, didenda tidak melebihi satu ribu ringgit
atau dipenjarakan selama tempoh tidak melebihi enam bulan atau
kedua-duanya dan selain daripada itu Mahkamah Majistret itu boleh
mengeluarkan suatu perintah kacau ganggu.




PERANAN UNIT KACAU GANGGU JABATAN
KESIHATAN MBSJ 5

A Menjalankan kawalan kacau ganggu melibatkan haiwan terbiar seperti anjing, kucing,
tebuan/lebah,tikusdanlain-lain.

A Menerimadan menyiasatiduankacaugangguberkaitanhaiwanpeliharaandanterbiar.

A Menyemakdan meluluskarpermohonanesenanjingsecaraatastalian.

A Menguatkuasakarndangundang Kecil PelesenanAnjing & RumahPembiakanAnjing MBSJ
2007danAktaKerajaanfTempatan976Seksye1 & 82




ADUAN KUCING PELIHARA

&/ Butiran Maklum Balas

ID Maklum Balas

Status Kes

Jenis Maklum Balas
Tajuk
Butiran

Hasil yg Dikehendaki
Lokasi

Lokasi/Zon

Jabatan

Sumber

Tahap Sensitiviti
Tahap Kesukaran
Tindakan Pembetulan
oleh Agensi

Tindakan Pencegahan
oleh Agensi

Kategori

: MBSJ._ Terima : 11/11/2025
: Tutup No. Rujukan : IPK.SeI.l_

: Aduan

: JIRAN LETAK NAJIS KUCINGNYA DALAM PASU TANAMAN DILETAKKAN DEPAN RUMAH

: Jiran saya memelihara beberapa ekor kucing dan letak dulang 'cat sand' di bahagian car park rumah sebagai tempat
berak. Selepas dulang dipenuhi ketulan najis, jiran tua itu akan mengutip semua ketulan dan buang dalam pasu
tanaman di depan rumahnya yang bersebelahan tapak kecil di depan rumah saya. Bau najis kuat bila angin bertuip
dan saya dapat hidu bau ini walaupun berada di ruang tamu rumah saya. Kadang-kadang lalat juga berkeliling di
pasu tanaman itu. Mak saya dah beberapa kali cadangkan jiran buang najis bersama-sama sampah supaya tiada bau
busuk, tetapi cadangan tidak diterima. Jika MBSJ hantar pegawai untuk periksa, tolong jangan nyatakan ada orang
buat laporan. Terima kasih.

' N Subang Jaya
: DUN SUBANG JAYA

e MBSJ] JABATAN KESIHATAN

: Respons Rakyat
: Umum

. Biasa

. Selesai

. Selesai

e BAU BUSUK NAJIS



ADUAN KUCING PELIHARA

5,

%! JABATAN KESIHATAN
%’ MAJLIS BANDARAYA SUBANG JAYA
No. 22-2, Bangunan Subang Business Centre, Jalan USJ 9/5T,
MBRSI 47610 Subang Jaya, Selangor.
EBMILANS BErSANA Telefon : 03-8023 7595 Faks : 03-8023 7652

I SATU NOTIS SEKSYEN 82 TELAH DIKELUARKAN ATAS
) KESALAHAN MEMELIHARA KUCING PELIHARAAN
« [ e DAN MENIMBULKAN KACAU GANGGU BAU BUSUK

NOTIS: Pertama/Ketorietiga
KEPADA JIRAN

Subona Jaua-
\) <

Sila ambil perhatian bahawa di bawah SEKSYEN 82 AKTA KERAJAAN TEMPATAN 1976

(AKTA 171), Majlis Bandaraya Subang Jaya yang berpuas hati tentang suatu kacauganggu iaitu:-
— Atet kesalohan d lbawab Qg,l{:-fev\ 81 (b)
T St b\M‘\I\M ) &41w-\w Aolam &Mﬁwp& oca
de ac S-t?uae\v ceava M'fo«l Aqayaw Q—e\:a@du bager b:lr_wqg.‘,dg,‘
L«MM wuqa.:L Suetyu kwugc»m.
QAd

SELEPAS TAMAT TEMPOH NOTIS
dengan ini menghendaki kamu dalam tempoh ? hari dari .../ 2 /" /:oa-r
- Wy\ n2lepagkan lcb&nq }a.n.vh'kan.nn fe luar dar p¢<m‘:

= Q.Ica Pl\i)‘\dnn Vlw\\g FVOM Pa/ﬂkﬂwh Fid=k JALc"’ﬁh-bq« ke dalam

bm kwua,a bolala w-q,\ur:‘u}e&cw kacauqamu bay, bugul kabmlq

|lv~ﬂn 2 clu/h bngy -
J

Jika kamu tidak mematuhi mana-mana kehendak NOTIS ini dalam tempoh yang dinyatakan

ifu, kamu akan bersalah atas suatu kesalahan dan boleh, apabila disabitkan, dikenakan denda P E N YELESAIAN AD UAN :

tidak lebih daripada satu ribu ringgit atau penjara selama tempoh tidak lebih daripada enam
bulan atau denda dan penjara itu kedua-duanya sekali di bawah SEKSYEN 82 (5) AKTA

KRBATAAN TRMPATAN 1SS (RN Ty, PEMILIK TELAH MENYIMPAN KUCING
PELIHARAN DI DALAM RUMAH DAN
% TIDAK LAGI MELETAKKAN NAJIS KUCING
MAJLIS BANDARAYA SUBANG JAYA DI HADAPAN RUMAH

T/tangan Penerima: s Nama Pegawai:

Tarikh:...... [ ‘1 I/ ..... % 9{

Nama Penerima: Jawatan:

Tatikh: I)—/u /aaé{ . /.o»gf,M

Rujukan Fail: ...
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